Genel Satin Aima Sartlari/Kosullari - UPS

1. Gegerlilik

Genel Merkezi Seyitnizam Mah. Mevlana Cad. No:87
Zeytinburnu/ISTANBUL-TURKIYE adresinde mukim
UPS Hizli Kargo Tagimaciigi A.S. (UPS) sirketine
verilecek tim Urin ve hizmet siparigleri ile ilgili
asadidaki satin alma kogullari gegerlidir.
Tedarikginin farkl kosullar 6ne siirmesi kesinlikle
mimkiin degildir. Mal gonderimlerinin ya da
hizmetlerin kosulsuz kabuli veya bunlarin denmesi
tedarikginin  kosullarinin - kabul oldugu anlamina
gelmez. Siparige ait yazil metin ve Uriine ait yazili
belgeler ile buradaki satin alma kosullar arasinda
geliskiler olusmasi durumunda siparis metni ve Uriine
ait yazili dokiimanlar dncelikli olarak kabul edilir.

2.  Sartname/Cayma hakki

Tedarikgi, Urtin ve mallarin UPS tarafindan kosulan
sartlara uydugunu, iyi kalitede olduklarini, UPS
tarafindan belirlenen amaca uygun olduklarini ve
yapim, malzeme ve (retim hatalarindan yoksun
olduklarini garanti eder. Tedarikgi, Urlnlerinin ve
Urlinlerin  igerisinde bulunan malzemelerin ve
maddelerin yasal mevzuatlar uydugunu garanti eder.
UPS (iriin sartnamesini Uriin siparisinden sonra otuz
(30) giinliik bir zaman zarfi igerisinde her zaman igin,
sebep belirtmeksizin, eder kabul edilebilir bir
dedisiklik ise yazill olarak degistirebilir. Onemli
dedisiklikler s6z konusu oldugunda ise taraflar
karsiikl  anlasma yoluna gidip  dlzenleme
yapilacaktir. Bu olumsuz olarak sonuglanirsa,
sozlesme UPS tarafindan herhangi bir tazminat
sorumlulugu dogmaksizin sonlandirilabilecektir. Tim
Urlinler tedarikgi tarafindan titiz bir gekilde
ambalajlanacaktir. UPS’nin paketleme
talimatnamesine uymak zorunludur. UPS, (riinlerin
ulasmasiyla distan gozle gorilebilir hasar olup
olmadigina dair ve disaridan bakildiginda 6zdeslik ve
miktar konusunda sapma olup olmadigina dair uygun
ve kullanm tirG ve amacina gore sektorde
uygulandidi gibi inceleme yapar.

3.  Fiyatlar

Tum fiyatlar sabit fiyattir ve tim Ucretler, tasima ve
teslimat dahil olmak zere ek maliyetleri de kapsar.
Yazill s6zlesme geredi tasimasi ayri hesaplanan
mallarin Ucretlerini satici, lizerine fark koymaksizin,
dogrudan UPS'ye aktarir.

Tedarikgi, Urlin agiklamasinda belirtilen  sire
icerisinde Urlin fiyatinin gegerli olacagini ve bu
gegerliligin ilk siparisten itibaren en az on iki (12) ay
boyunca devam edecegini kabul eder. Tedarikgi
malin UPS'ye teslim tarihinden itibaren 7 (yedi) giin
ierisinde ilgili Gruine iligkin faturayi keserek UPS'ye
teslimini saglayacaktir. UPS, mallarin tesliminden
itibaren Uig (3) ay sonra teslim edilen faturayr ddemek
zorunda degildir. Yapilacak fiyat degisiklikleri UPS'nin
yazili izin ve onayina tabidir.

4.  Mahsup/Mallarin saklanmasi

Tedarikgi sadece bu sozlesmeden dodan,
kesin/tartisilmaz ya da gegerli bir hiikkiim ile taninmig
talepleri fatura edebilir ya da iade alabilir.

5.  Siparis/ iptal-Fesih

Siparigler fax, e-mail, ,UPS Letter" (UPS antetli kagidi
Uzerine yazil olarak) ya da elektronik ortamda satin
alma emri vasitasiyla gergeklestirilir. Fax veya e-mail
ile gonderilen satin alma emirleri génderilen giin ve
saat itibariyle gegerlilik kazanir; ,UPS Letter" ile
gonderilmesi durumunda is emri, teslim alindigi
andan itibaren baslar. Tedarikgi bir siparisi aldiktan
iki hafta sonrasina kadar onaylamazsa UPS siparisi
iptal etme hakkini kullanabilecektir.

6. Teslimat/Mal gonderimi?

Teslimat UPS'nin ,Standart" hizmeti ile ya da UPS
tarafindan  vyetkilendirilen  bir  tasimac ile
gerceklestirilir.  Teslimatlar  belirtilen  adreslere
yapiimalidir. Cevre dostu ambalaj malzemesinin
kullanimi tercih edilmelidir.

Kismi  teslimat/hizmetlere  UPS'nin  yazili  izni
olmaksizin izin verilmemektedir. Kismi
teslimat/hizmete iliskin izin verildigine dair UPS
yetkililerinin  imzasini  haiz yazih  bir belge
bulunmadikga UPS'nin kismi teslimat/hizmetlere izin
verdigi kabul edilemeyecektir. UPS’ye ait alanda
esyalarin depolanmasi sadece tahsis edilen yerlerde
yapilabilir. Tedarikgi gerektiginde tiim génderiler igin
gerekli nakliye belgelerini (gimrik faturasi, mengei
belgesi) hazirlayip eklemekle mesulddir.

7. Teslim tarihleri/ Gecikme cezasi

Tim tarihler baglayicidir.

Tarihlere uyulmamasi durumunda UPS igin dnceden
uyari vermeksizin, ya da ek siire tanimadan

sozlesmeden cayma hakki dodar veya tedarikgi
aleyhine hasar tazminat ya da para cezasi uygulanir.
Cezanin miktari tarihlerin giin, ay ya da yil olarak
belirlenmis olmasina baghdir ve gin/ay/yill basina
toplam dcretin 0,5% oraninda uygulanir ve toplamda
Ucretin 5% ‘ini gegemez. Tarih olarak belirli bir giin
belirlenmigse cezanin hesaplanmasi haftaya gore
yapilir. Gecikmig bir teslimatin kabuli ya da
o0denmesi  tazminattan  vazgegildigi  anlamina
gelmemektedir. Bu maddede belirtilen cezai sartlar,
tedarikgi tarafindan UPS'ye ayipli mal teslim edilmesi
halinde de uygulanacaktir.

8. Elektronik Ortamda Veri Alig-Verisi

Tedarikgi UPS tarafindan istendigi takdirde Faturalar
elektronik ortamda iletir ve siparigleri elektronik
olarak alir.

Siparig/Talep alimi igin tedarikgiye uzaktan veri iletimi
kurulumunda prensipte/genel olarak yazili olmasi
gereksinimi aranmaz. Fakat yazili sdzlesmeden
farkliik gosteren ya da onu tamamlayan yasal olarak
baglayici agiklamalarda yazili sekil aranir.

9. 6deme Kosullari

UPS tiim gegerli ve kesinlesmis faturalarin 6demesini,
faturalar teslim alindiktan sonra, yazili sozlesme ile
farkll bir vade belirlenmemisse kirk bes (45) gin
icerisinde &der. On dort (14) giin igerisinde yapilan
odemelerde UPS 3% Iskonto kesebilecektir. Siireg
malin tesliminden 6nce baslamaz.

10. Ayiph Mal Sorumlulugu

Tedarikgi, Urin ve hizmetlerin hatasiz ve hasarsiz
olmasindan sorumludur. Kusur/hasardan
kaynaklanan talepler ilgili Uriinlerin/hizmetlerin
kullanimi ya da yararlaniimaya baglama tarihinden
itibaren 24 ay igerisinde zamanagimina ugrar. UPS
(icretsiz tamirat ya da yedek teslimati talep edebilir.
Tedarikgi, verilen belirli bir siire igerisinde en fazla 2
diizeltme yapma hakkina sahiptir. Tedarikgi, eger
ayipll mal bildiriminden sonra gerekli dizeltmeyi
yapmaya yanasmiyor ya da yapamiyorsa, ki bu baska
zararlarin olugmamasi igin gereklidir, UPS kusur ya
da hatay kendisi ya da Ugiincl taraflar vasitasiyla
¢dziime ulastirma ve olusacak masraflari talep etme
hakkini sakli tutar. Tedarikgi, verilen siirenin sonunda
kusuru veya hatayr hala gdzemediyse ya da temelli
goziilemiyorsa, UPS satin alma fiyatinda indirim talep
edebilir, satin almadan cayabilir ya da tazminat
talebinde bulunabilir. Ayipli mal sorumlugundan
dogacak talepler UPS biinyesi igerisinde baska
sirketlere devredilebilir.

Uriinin hasarli yahut ayipli olduguna iliskin tespit
halinde 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun ve 6098
sayilll Tirk Borglar Kanunu'nun_ ilgili maddeleri
gergevesinde hareket edilecektir. Urlinlerde gizli bir
aylp bulunmasi ve bu ayibin UPS tarafindan ancak
ilgili Grtinlerin kullanimi ile tespitinin miimkin oldugu
hallerde, UPS’nin cayma hakki dahil tim ayipli-hasarli
riinden dogan sair talep haklarina iliskin uymasi
gereken siireler, ayibin tespiti anindan itibaren
dogmus sayilacaktir.

11. Vazgegme/iptal

UPS her zaman bir siparige ait mallarin gdnderimini,
tedarikgiye yazli olarak bildirimde bulunup iptal
edebilir. UPS, tedarikgiye karsi siparigin iptalinden
dolay! dogacak zarar, kayip ve sair hicbir giderden
sorumlu dedildir. Eder driinler UPS igin 0zel
Uretildiyse, iptal anina kadar dogacak masraflar
karsilanmalidir.

12. Evraklar & Belgeler

Tedarikgi, yasal mevzuata gore faturalar ve
odemelerle ile ilgili tim belgeleri saklamakla
yukimltdir. Bu belge ve dokiimanlar gerektiginde
UPS tarafindan istendiginde sunulmak zorundadir.

13. Dig Ticaret ile ilgili Bilgi ve Belgeler
Tedarikgi, glmrige tabi her mal go6nderiminde
asadida yer alan Dis Ticaret Bilgi ve Belgelerini
sunmak ile ylkimlidr:

i Mallarin ticaret  istatistiklerinde
listelenmesi (Istatistiki Uriin numarasi)

*  Mensei Uke

* fhracat denetimine  tabi
isaretlenmesi ve siniflandiriimasi

mallarin

. Istek iizerine: Mensei belgesi ya da tercih
belgesinin sunulmasi

. Fatura ve A.TR belgesi ya da EUR1
belgesi

. CE Belgesi

Ayrica tedarikgi, dis ticarete konu edilen Urinlerle
alakali UPS tarafindan siparis 6ncesinde bildirilen
belgeleri ve ilgili Uriinlerin Tirkiye'de yasal olarak
kullamimini saglayacak, Tirk yasal mevzuat uyarinca
bulunmasi gereken her tiirli bilgi- belgeyi ve yine
Uluslararasi mevzuat uyarinca dngdriilen gerekli sair
bilgi ve belgeleri de teslim aninda UPS'ye sunacaktir.

14. Sorumluluk

Milkiyet sorumlugu UPS tarafindan belirlenen
konumda UPS'ye teslim ile UPS'ye geger.

15. Gizlilik

Tedarikgiye UPS tarafindan ulastirilan bilgiler gizlilik
igerisinde kullanilmalidirlar ve 6nceden UPS'in yazili
izni  olmaksizin  lglincti taraflarin  kullanimina
sunulamaz. Gizlilik yonetmeliginin ihlali durumunda
10.000 € tutarinda bir sézlesme cezasi kesilir.

16. Verilerin Korunmasi

Tedarikgi, UPS'in i iliskisi gergevesinde gerekli
verileri kendi amaglari dogrultusunda sirket igerisinde
elektronik olarak isleyebilecedini kabul eder.

17. Iletisim

Her tirli iletisim yazili olarak {r{in spesifikasyonunda
belirtilen adreslere yapilacak olup bir kopyasi da
UPS'nin asadida yer alan adresine gonderilecektir.
(UPS Hizli Kargo Tagimaciligi A.S.) Seyitnizam
Mah. Mevlana Cad.No:87 UPS
Plaza )
Zeytinburnu/ISTANBUL

18. Kismi hiikiimsiizliik

Bir hiikiim yetkili mahkeme tarafindan gegersiz ilan
edilirse  sOzlesmenin geriye kalan hikumleri
gegerliligini korumaya devam eder.

19. Reklam

Tedarikgi, ©nceden UPS'ten alinmis yazli izin
olmaksizin UPS ya da ona bagh bir kuruma ait isim
ya da ticari marka/logoyu reklam, ilan ya da baska
tirde yayinlarda kullanamayacadini kabul, beyan ve
taahhut eder.

20. Vazgegcme

Tedarikgi, bir isin tamamini ya da bir kismini Ggtincii
taraflara aktarma hakkina sahip degildir. Ancak alt
tedarikgilerden faydalanilabilir. Tedarikgi, istenmesi
halinde UPS'ye alt tedarikgilerini  bildirmek
zorundadir. Tedarikgi, UPS ile sozlesmeden dogan
haklarini tglincli taraflara aktaramaz ya da onlari
Uiglinct taraflarin almasini talep edemez. UPS,
tedarikginin izni olmaksizin haklarini diledigi gibi
aktarabilir ya da sorumluluklarini bu stzlesmeye
istinaden bir i ortagina devredebilir.

21. Uyulmasi gereken sair kurallar

Tedarikgi, UPS ile arasindaki ticari iligki gergevesinde
bulunacagi tum isyerlerinde, gegerli yerel is
guvenligi, gevre koruma, calisma bdlgesine giris,
kimlik gosterme vb. ile ilgili tim kural ve talimatlara
uymak durumundadir.  Tedarikgi, tanimadigi
sirketlerin isyerlerinde uyguladiklari  kural ve
yonergeler konusunda bilgilenmek durumundadir.

22. Insan Haklan

Tedarikgi gocuk isci calistiramaz. Tedarikgi, kendi
tedarikgilerinin/alt ~ tedarikgilerinin  de  gocuk
calistirmadigindan emin olmak zorundadir. UPS, bu
baglamda tedarikciye ait ve tedarikgiyle ilgili,
sozlesmelerin gergeklestiriimesi ile alakal, tim
alanlarda haber vermeksizin arama yapma ve belge
ile  dokiiman inceleme hakkina sahiptir. UPS,
insanlarin temel haklarinin  korunmasi gerektigi
gorlgiini  savunur ve bu badlamda Birlesmis
Milletlerin Kiresel Soézlesmesinin Insan Haklari
Prensiplerini kabul eder ve savunur, UPS ile is birligi
yapanlari da aynisini yapmaya tesvik eder.

23. Sosyal Sorumluluk / iIs Ahlaki Tiiziigii
Tedarikgi, UPS'in is ahlaki tGzuga ile ilgili
diizenlemelerini pesinen kabul eder. UPS is ahlaki
tlzugi su web-adresinde mevcuttur:
https://about.ups.com/tr/tr/our-
company/governance.html. Ihtiyag halinde Tirkge
olarak da temin edilebilir.



https://about.ups.com/tr/tr/our-company/governance.html
https://about.ups.com/tr/tr/our-company/governance.html
http://www.ups.com/content/corp/code_conduct.html
http://www.ups.com/content/corp/code_conduct.html

24.  Yasal Diizenlemelere Uyulmasi

Tedarikgi  dogacak/olusacak  her  turld  atik
malzemesini yasal mevzuatlara uygun olarak
bertaraf edecegini, saklayacagini,  donisime
katihmini saglayacagini ya da masrafi kendisine ait
olmak izere geri alacagini kabul eder.

25.  Gegerli Kanun

Isu Genel Satin Alma Kosullari/Sartlari Tiirk Hukuku
ve Tlrk Kanunlari uyarinca gegerliligini koruyacaktir,
fakat uluslararasi satin alma ile ilgili Birlesmis
Milletlerle 1980 yilinda yapilan antlagma hikimleri
(1980 Vienna Convention on the International Sale
of Goods) saklidir.

isbu Genel Satin Alma Kosullari/Sartlari ile alakall
dogmasi muhtemel uyusmazliklarin  ¢6ziimiinde
yetkili makam Istanbul-Caglayan Mahkemeleri ve
Istanbul-Gaglayan Icra Daireleridir.
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