
รายงานความยั่่�งยืนื พ.ศ. 2564
จุุดเด่่น ESG ของเรา
สิ่่�งแวดล้้อม   |   สัังคมและธรรมาภิิบาล



เป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
UPS มีีแผนงานในการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ภายในปีี 2593

•	 �ใช้้เชื้้�อเพลิิงทดแทน 40% ในการปฏิิบััติิงานภาคพื้้�นดิิน ภายในปีี 2568

•	 �ใช้้พลัังงานไฟฟ้้าหมุุนเวีียน 25% ภายในโรงงาน ภายในปีี 2568

•	 �ใช้้เชื้้�อเพลิิงการบิินที่่�ยั่่�งยืืน (SAF) 30% ในเครื่่�องบิินของเรา ภายในปีี 2578

•	 �ลดปริิมาณก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 50% ต่่อการจััดส่่งแพ็็คเกจขนาดเล็็กทั่่�วโลก (พื้้�นฐานปี ี2563) 
ภายในปีี 2578

•	 �ใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนภายในโรงงาน 100% ภายในปีี 2578

เป้้าหมายทางสัังคมเป้้าหมายทางสัังคม
UPS จะช่่วยปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นของ 1 พัันล้้านชีีวิิตภายในปีี 2583 ผ่่าน:

•	 �การบริิจาคเพื่่�อการกุุศล 25% จากมููลนิิธิิ UPS โดยมุ่่�งเป้้าไปที่่�ผู้้�หญิิงที่่�ด้้อยโอกาส เยาวชนและชุุมชน
ชายขอบ

•	 �30% ผู้้�บริิหารเพศหญิิงทั่่�วโลก และ 40% กลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�มีีความหลากหลายทางเชื้้�อชาติิใน
สหรััฐอเมริิกาภายในปีี 2568

•	 �30 ล้้านล้้านชั่่�วโมงสำำ�หรัับกิิจกรรมอาสาสมััคร โดย 1 ในล้้านล้้านชั่่�วโมงนั้้�นจะอุุทิิศให้้กัับชุุมชนคนผิิวสีีที่่� 
ด้้อยโอกาส ภายในปีี 2573 (ค่่าพื้้�นฐานปีี 2554)

•	 �ปลููกต้้นไม้้ 50 ล้้านล้้านต้้นโดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�ชุุมชนเมืืองที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ภายในปีี 2573 
(ค่่าพื้้�นฐานปีี 2555)

”
“ESG มีีเหตุุผลทางธุุรกิิจที่่�ดีีมีีเหตุุผลทางธุุรกิิจที่่�ดี ีเราได้้เห็็นแล้้วว่่าการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

และความท้้าทายทางเศรษฐกิิจและสัังคมอื่่�น ๆ มา มีีความสััมพัันธ์์กัันอย่่างไร  
นั่่�นเป็็นเหตุุผลว่่าทำำ�ไมเราจึึงเป็็นผู้้�นำำ�ในการกล่่าวถึึงประเด็็นนี้้�ในระดัับโลกผู้้�นำำ�ในการกล่่าวถึึงประเด็็นนี้้�ในระดัับโลกและ
นำำ�เสนอนำำ�เสนอนวััตกรรมนำำ�เสนอนำำ�เสนอนวััตกรรมที่่�จะสร้้างโลกที่่�ยั่่�งยืืนยั่่�งยืืน เท่่าเทีียมกัันเท่่าเทีียมกััน และครอบคลุุมและครอบคลุุม
มากขึ้้�นมากขึ้้�น

Carol B. Tomé
ซีีอีีโอ UPS

ที่่� UPS เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะแสวงหาวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�เป็็นมิิตรต่่อโลกเพื่่�อปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�คน ลููกค้้า  
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และทุุกชุุมชนที่่�เราให้้บริิการทั่่�วโลก นั่่�นคืือเหตุุผลที่่�การขัับเคลื่่�อนความคิิดริิเริ่่�มด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ในบริิษััทของเรามีีความสำำ�คััญมากกว่่าที่่�เคย 

ในปีี 2564 UPSers จำำ�นวน 534,000 รายทั่่�วโลกของเรามุ่่�งเน้้นไปที่่�การสร้้างชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืน ยืืดหยุ่่�นและ
ครอบคลุุมมากขึ้้�น ร่่วมกัันช่่วยให้้ความก้้าวหน้้าในเป้้าหมาย ESG ของเราขัับเคลื่่�อนโลกของเราไป 
ข้้างหน้้าด้้วยการส่่งมอบสิ่่�งที่่�สำำ�คััญ 

นำำ�ส่งสิ่่�งที่่�สำำ�คััญนำำ�ส่งสิ่่�งที่่�สำำ�คััญ

ธรรมาภิิบาลธรรมาภิิบาล
UPS ยัังคงยึึดมั่่�นในโครงสร้้างธรรมาภิิบาลที่่�โปร่่งใสและครอบคลุุม 

•	 UPS เป็็นหนึ่่�งในบริิษััทแรก ๆ ที่่�ออกรายงานความยั่่�งยืืนขององค์์กรในปีี 2546 และเราได้้ทำำ�การ
รายงานอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีีนัับแต่่นั้้�นมา ทำำ�ให้้ปีีนี้้�เป็็นรายงานฉบัับที่่� 20

•	 �รายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีีของ UPS ได้้รัับการพััฒนาตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดโดย Global Reporting 
Initiative (GRI) คณะกรรมการมาตรฐานการบััญชีีเพื่่�อความยั่่�งยืืน (SASB) และคณะทำำ�งานด้้าน 
การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ (TCFD)

•	 �UPS มีีคณะกรรมการบริิหารและ C-suite ที่่�หลากหลายเพื่่�อเป็็นตััวแทนพนัักงานของเรา ที่่�สามารถ
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นอย่่างต่่อเนื่่�องของเราในการรวมตััวกัับการเป็็นตััวแทนชั้้�นนำำ�ของอุุตสาหกรรม
โดยผู้้�หญิิงและการจััดการที่่�มีีความหลากหลายทางเชื้้�อชาติิ

* เป้้าหมายของบริิษััทเป็็นปณิิธานและจะไม่่รัับประกัันหรืือสััญญาว่่าจะบรรลุุเป้้าหมายทั้้�งหมด เนื่่�องจากต้้องพึ่่�งพานวััตกรรมทางเทคโนโลยีีและ
ทรััพยากรอื่่�น ๆ ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งแวดล้้อม สถิิติิและตััวชี้้�วััดต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็น ESG เป็็นการประมาณการ
และอาจจะอยู่่�บนพื้้�นฐานของสมมติิฐานหรืือมาตรฐานที่่�กำำ�ลัังพััฒนา



ผู้้�นำำ�คนผู้้�นำำ�คน
UPSers เป็็นกุุญแจสำำ�คััญในธุุรกิิจของเราและ ‘คุุณเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ UPS’ คืือเสีียงเรีียกร้้องของเรา เราให้้
ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากรของเราทุุกคนและสนัับสนุุนให้้ทุุกคนนำำ�มุุมมอง ภููมิิหลััง ตััวตน 
พรสวรรค์์และทัักษะที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของพวกเขานำำ�มาทำำ�งานทุุกวััน 

•	 �บริิหารจััดการโดยคณะกรรมการบริิหารที่่� มีีความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�มีีความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์� 31% และและ  เป็็นผู้้�หญิิงเป็็นผู้้�หญิิง 46%

•	 �นำำ�โดยหนึ่่�งในซีีอีีโอหญิิงเพีียงไม่่กี่่�คนที่่�ติิดอัันดัับ Fortune 500 Carol B. Tomé

•	 �นำำ�โดย C-suite อัันหลากหลายของ ผู้้�บริิหารผิิวดำำ�ผู้้�บริิหารผิิวดำำ� 30% และและ  ผู้้�หญิิงผู้้�หญิิง 40% ณ เดืือนมีีนาคม 2565

แนวทางของเราแนวทางของเรา
UPS เข้้าใกล้้เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนของเราอย่่างเป็็นองค์์รวมเข้้าใกล้้เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนของเราอย่่างเป็็นองค์์รวม
•	 �ขัับเคลื่่�อนด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต เรารัับรองว่่าความคิิดริิเริ่่�ม ESG ข้้ามสายงานจะสอดคล้้องและเข้้ากััน

ได้้ดีีกัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท – ลููกค้้าต้้องมาก่่อน นำำ�โดยผู้้�คน ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม.

•	 �เรารัับฟัังความคิิดเห็็นจากลููกค้้าของเราและนำำ�เสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา เช่่น การขนส่่งที่่�ปราศจาก
คาร์์บอน การปรัับซััพพลายเชนให้้เหมาะสมและเครื่่�องคำำ�นวณคาร์์บอนเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์

•	 �เราสร้้างผลกระทบทางสัังคมผ่่านความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อ DEI และมููลนิิธิิ UPS ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นไปที่่�การบรรเทา
ทุุกข์์ด้้านสุุขภาพและมนุุษยธรรม ความเท่่าเทีียมและการเสริิมอำำ�นาจทางเศรษฐกิิจ การมีีส่่วนร่่วมของ
ชุุมชนในท้้องถิ่่�น (อาสาสมััคร) และการปกป้้องโลก

•	 �เรายัังคงส่่งเสริิมวััฒนธรรมที่่�ซึ่่�งความเสมอภาค ความโปร่่งใส ความถููกต้้องและความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของ 
เพื่่�อเป็็นบรรทััดฐานในสถานที่่�ทำำ�งานของเรา เพื่่�อให้้บุุคลากรของเราสามารถส่่งเสริิมสิ่่�งเดีียวกัันกัับใน
ชุุมชนที่่�เราให้้บริิการได้้

ลููกค้้าต้้องมาก่่อนลููกค้้าต้้องมาก่่อน
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้้บริิการการแก้้ปััญหาเพื่่�อช่่วยให้้ลููกค้้าของเราบรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนตลอด
จนห่่วงโซ่่อุุปทาน

•	 �สนัับสนุุนธุุรกิิจขนาดเล็็กที่่�เจ้้าของเป็็นผู้้�หญิิง 31,000 รายผ่่านทาง UPS’s Women Exporters 
Program ตั้้�งแต่่ปีี 2561

•	 �มอบทุุนสนัับสนุุน $580K แก่่เจ้้าของธุุรกิิจขนาดเล็็กในชุุมชน Black, LGBTQ+, Hispanic/Latinx 
และ AAPI ผ่่านโปรแกรม UPS Proudly Unstoppable 

•	 �เพิ่่�มการใช้้จ่่ายของซััพพลายเออร์์รายเล็็กและหลากหลายของเราเป็็น $3.3 พัันล้้านพัันล้้านในปีี 2564

ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรมขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม
ผ่่านวิิศวกรรมที่่�ดีีที่่�สุุดในระดัับเดีียวกััน UPS กำำ�ลัังสร้้างเครืือข่่ายของเราใหม่่ด้้วยการลงทุุนเชิิงนวััตกรรม
ซึ่่�งรวมถึึงยานพาหนะไฟฟ้้าภาคพื้้�นดิินและทางอากาศ เชื้้�อเพลิิงที่่�เผาไหม้้สะอาดกว่่า ความสามารถ
อััจฉริิยะในการชาร์์จซ้ำำ��ด้้วยไฟฟ้้ารวมไปถึึงสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�คำำ�นึึงถึึงสภาพอากาศ

•	 �บำำ�รุงุรัักษาหนึ่่�งในกองบิินส่่วนตััวที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุในโลกของยานพาหนะที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและยานพาหนะที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและ
เทคโนโลยีขั้้�นสููงเทคโนโลยีขั้้�นสููง ซึ่่�งได้้ขัับเคลื่่�อนไปกว่่า 3 พัันล้้านไมล์์พัันล้้านไมล์์  ด้้วยเชื้้�อเพลิิงทางเลืือกด้้วยเชื้้�อเพลิิงทางเลืือกตั้้�งแต่่ปีี 2543

•	 �ปรัับปรุงการส่่งมอบไมล์์สุดุท้้ายผ่่านโครงการลอจิิสติิกส์์ในเมือืงมากกว่่า 30 โครงการ รวมถึงึ eQuads 
และจัักรยานไฟฟ้้าและจัักรยานไฟฟ้้า และมุ่่�งม่ั่�นที่่�จะซื้้�อรถตู้้�ขนส่่งพลัังงานไฟฟ้้าแบบปรัับแต่่งเองให้้ได้้มากถึงึรถตู้้�ขนส่่งพลัังงานไฟฟ้้าแบบปรัับแต่่งเองให้้ได้้มากถึงึ 10,000 คัันคััน 

•	 �แจกจ่่ายและส่่งมอบ วััคซีีนป้้องกัันโควิิดกว่่า 1 พัันล้้านชิ้้�น ในกว่่า 110 ประเทศ พร้้อมการติิดตามและ
ตรวจสอบการขนส่่งในแต่่ละครั้้�งแบบเรีียลไทม์์ในทุุกวัันตลอด 24 ชั่่�วโมง พร้้อมกัับนำำ�นวััตกรรมมาส่่ง
การส่่งมอบทางด้้านสุุขภาพ”“ในฐานะบริิษััทที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยวััตถุุประสงค์ ์เรากำำ�ลัังทำำ�การสนัับสนุุนความร่่วมมืือระหว่่างภาค

รััฐและเอกชนรวมไปถึึงการแก้้ปััญหาด้้านนโยบายที่่�จะสามารถช่่วยให้้เราบรรลุุเป้้าหมายปีี 2593 
ในเรื่่�องการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์นและนั่่�นจะช่่วยเพิ่่�มความเท่่าเทีียมและความ
ยุุติิธรรมในโลกของเรา

Laura Lane
EVP และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายกิิจการองค์์กร

”“ความซื่่�อสััตย์์เป็็นค่่านิิยมหลัักของ UPS การรัักษาโครงสร้้างธรรมาภิิบาลที่่�โปร่่งใสและครอบคลุุมเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คััญสำำ�หรัับการขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมของเรา

Norm Brothers
EVP และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายกฎหมายและฝ่่ายปฏิิบััติิ

https://about.ups.com/us/en/social-impact/diversity-equity-and-inclusion/best-advice-from-board-of-directors.html
https://about.ups.com/us/en/our-stories/people-led/carol-b--tome-letter-to-upsers.html
https://about.ups.com/us/en/our-company/suppliers/supplier-diversity.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/environment/sustainable-services/sustainable-shipping.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/diversity-equity-and-inclusion/defining-our-rallying-cry.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/diversity-equity-and-inclusion/defining-our-rallying-cry.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/the-ups-foundation/equity-and-economic-empowerment/taking-women-owned-businesses-global-in-times-of-turmoil.html
https://solutions.ups.com/proudlyunstoppable-ussp-page.html?WT.mc_id=VAN701936
https://about.ups.com/us/en/newsroom/press-releases/customer-first/vaccine-milestone-press-release.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/environment/sustainable-services/electric-vehicles---about-ups.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/environment/sustainable-services/equads-in-the-uk.html


สามารถผลิิตไฟฟ้้าได้้ทั้้�งหมดสามารถผลิิตไฟฟ้้าได้้ทั้้�งหมด 
5% จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์และจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์และ
ไฟฟ้้าหมุุนเวีียนทั่่�วโลกไฟฟ้้าหมุุนเวีียนทั่่�วโลกในปีีในปีี 2564

ความคืบืหน้้าและเหตุุการณ์์ความคืบืหน้้าและเหตุุการณ์์
สำำ�คััญสำำ�คััญ

ซื้้�อเชื้้�อเพลิิงทางเลืือกซื้้�อเชื้้�อเพลิิงทางเลืือก 156 ล้้านแกลลอนล้้านแกลลอน คิิดเป็็นคิิดเป็็น 
26% ของการใช้้เชื้้�อเพลิิงภาคพื้้�นดิินทั้้�งหมดของของการใช้้เชื้้�อเพลิิงภาคพื้้�นดิินทั้้�งหมดของ
เราเรา เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2563 ถึึงถึึง 22%22%

มีีพนััมีีพนัักงานเพศหญิิงกว่่ากงานเพศหญิิงกว่่า  26%  ทั่่�วโลก ทั่่�วโลก และและกลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�กลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�
หลากหลายทางเชื้้�อชาติิ หลากหลายทางเชื้้�อชาติิ 36% ในสหรััฐอเมริิกาในปีีในสหรััฐอเมริิกาในปีี 2564

”“การดููแลสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีคืือค่่านิิยมหลัักของ UPS เราตระหนัักดีีว่่าลููกค้้าและเหล่่านัักลงทุุนของเราคาดหวัังว่่า 
ESG จะมีีความสำำ�คััญต่่อวิิธีีในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเรา

Brian Newman
EVP และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน

ในปีีในปีี 2564 UPSers ได้้บัันทึึกได้้บัันทึึกชั่่�วโมงชั่่�วโมง
ของอาสาสมััครได้้ของอาสาสมััครได้้ 1.1 ล้้านชั่่�วโมล้้านชั่่�วโมงง ยอดยอด
รวมชั่่�วโมงของคืือรวมชั่่�วโมงของคืือ 24 ล้้านชั่่�วโมงล้้านชั่่�วโมงตั้้�งแต่่ตั้้�งแต่่
ปีีปีี 2554

เข้้าร่่วมในเข้้าร่่วมใน COP26  เพื่่�ออภิิปรายเกี่่�ยวกัับการเพื่่�ออภิิปรายเกี่่�ยวกัับการ
แก้้ปััญหาการลดคาร์์บอนแก้้ปััญหาการลดคาร์์บอนและและส่่งเสริิมการให้้ส่่งเสริิมการให้้
ความร่่วมมืือสาธาณะมากขึ้้�นความร่่วมมืือสาธาณะมากขึ้้�น

จััดแสดงและจััดแสดงและปรัับใช้้เหล่่ายานพาหนะพลัังงานปรัับใช้้เหล่่ายานพาหนะพลัังงาน
ไฟฟ้้าไฟฟ้้าและและโครงสร้้างพื้้�นฐานการชาร์์จพลัังงานโครงสร้้างพื้้�นฐานการชาร์์จพลัังงาน
แสงอาทิิตย์์เพื่่�อเลิิกพึ่่�งพาระบบสาธารณููปโภคแสงอาทิิตย์์เพื่่�อเลิิกพึ่่�งพาระบบสาธารณููปโภค
ส่่วนกลางที่่�งานส่่วนกลางที่่�งาน Expo 2563 Dubai

เปิิดตััวโครงการเปิิดตััวโครงการ  Forest of the Future initiative ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความมุ่่�งมั่่�นระดัับซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความมุ่่�งมั่่�นระดัับ
โลกของมููลนิิธิิโลกของมููลนิิธิิ UPS ในการดำำ�เนิินการด้้านสภาพอากาศในการดำำ�เนิินการด้้านสภาพอากาศ ซึ่่�งมีีส่่วนทำำ�ให้้ในปีีซึ่่�งมีีส่่วนทำำ�ให้้ในปีี 2564 มีีการมีีการ
ปลููกต้้นไม้้ไปปลููกต้้นไม้้ไป 3.2 ล้้านล้้านต้้นและขณะนี้้�มีียอดรวมกว่่าต้้นและขณะนี้้�มีียอดรวมกว่่า 22 ล้้านล้้านต้้นแล้้วตั้้�งแต่่ปีีต้้นแล้้วตั้้�งแต่่ปี ี2555

บริิจาคเงิินมากกว่่าบริิจาคเงิินมากกว่่า 20 ล้้านดอลลาร์์ในการ ล้้านดอลลาร์์ในการ 
จััดส่่งสิินค้้าและการสนัับสนุุนทางเทคนิิคสำำ�หรัับจััดส่่งสิินค้้าและการสนัับสนุุนทางเทคนิิคสำำ�หรัับ
ความคิิดริิเริ่่�มด้้านความปลอดภััยของชุุมชนความคิิดริิเริ่่�มด้้านความปลอดภััยของชุุมชน  

ขนส่่งพััสดุุมากกว่่าขนส่่งพััสดุุมากกว่่า 2,700 ชิ้้�นเพื่่�อการดำำ�รงชีีพชิ้้�นเพื่่�อการดำำ�รงชีีพ 
ไปยัังผู้้�คนและสถานที่่�ที่่�ต้้องการความ ไปยัังผู้้�คนและสถานที่่�ที่่�ต้้องการความ 
ช่่วยเหลืือทั่่�วโลกช่่วยเหลืือทั่่�วโลก

เปิิดตััวโปรแกรมเปิิดตััวโปรแกรม Proudly Unstoppableเพื่่�อเพื่่�อสนัับสนุุนสนัับสนุุน SMB 
ที่่�มีีความหลากที่่�มีีความหลากหลายซึ่่�งได้้รัับผลกระทบอย่่างหนัักจากการหลายซึ่่�งได้้รัับผลกระทบอย่่างหนัักจากการ
ระบาดใหญ่่อย่่างไม่่เป็็นสััดส่่วนระบาดใหญ่่อย่่างไม่่เป็็นสััดส่่วน

•	 �ปรัับใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตขึ้้�นเองหลายร้้อยคัันในยุุโรปและสหรััฐอเมริิกาในปีีปรัับใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตขึ้้�นเองหลายร้้อยคัันในยุุโรปและสหรััฐอเมริิกาในปี ี
2565

•	 �การซื้้�อก๊๊าซธรรมชาติิหมุุนเวีียนการซื้้�อก๊๊าซธรรมชาติิหมุุนเวีียน (RNG) หรืือเทีียบเท่่าหรืือเทีียบเท่่า 250 ล้้านแกลลอนในล้้านแกลลอนใน
อีีกไม่่กี่่�ปีีข้้างหน้้าอีีกไม่่กี่่�ปีีข้้างหน้้า กลายเป็็นหนึ่่�งในผู้้�บริิโภครายใหญ่่ที่่�สุุดของกลายเป็็นหนึ่่�งในผู้้�บริิโภครายใหญ่่ที่่�สุุดของ RNG ที่่�ลดก๊๊าซที่่�ลดก๊๊าซ
มีีเทนในอุุตสาหกรรมการขนส่่งมีีเทนในอุุตสาหกรรมการขนส่่ง

•	 �ร่่วมมืือกัับผู้้�ผลิิตเชื้้�อเพลิิงร่่วมมืือกัับผู้้�ผลิิตเชื้้�อเพลิิง ลููกค้้าและบริิษััทในอุุตสาหกรรมเพื่่�อนำำ�มาตราฐานนี้้�ลููกค้้าและบริิษััทในอุุตสาหกรรมเพื่่�อนำำ�มาตราฐานนี้้�
ไปสู่่�ตลาดเชื้้�อเพลิิงการบิินที่่�ยั่่�งยืืนไปสู่่�ตลาดเชื้้�อเพลิิงการบิินที่่�ยั่่�งยืืน

•	 �ปีีปีี 2565 ในสหรััฐอเมริิกามีีการจััดซื้้�อน้ำำ��มัันดีีเซลและไบโอดีีเซลที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ในสหรััฐอเมริิกามีีการจััดซื้้�อน้ำำ��มัันดีีเซลและไบโอดีีเซลที่่�นำำ�กลัับมาใช้้
ใหม่่ได้้ประมาณใหม่่ได้้ประมาณ 18 ล้้านแกลลอนโดยประมาณล้้านแกลลอนโดยประมาณ ทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อของเราเพิ่่�มขึ้้�นทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อของเราเพิ่่�มขึ้้�น
เกืือบสองเท่่าจากปีีเกืือบสองเท่่าจากปีี 2564

•	 �การพััฒนาแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับผู้้�ให้้บริิการภายนอกการพััฒนาแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับผู้้�ให้้บริิการภายนอก (OSP) เพื่่�อช่่วยให้้พวกเขาเพื่่�อช่่วยให้้พวกเขา
นำำ�แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดไปใช้้ต่่อเพื่่�อลดการปล่่อยมลพิิษในการดำำ�เนิินงานของนำำ�แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดไปใช้้ต่่อเพื่่�อลดการปล่่อยมลพิิษในการดำำ�เนิินงานของ
พวกเขาพวกเขา 

•	 �การจััดการกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของการปล่่อยมลพิิษที่่�เกิิดจากการระบาดใหญ่่ของการจััดการกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของการปล่่อยมลพิิษที่่�เกิิดจากการระบาดใหญ่่ของ
เราด้้วยแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์และนวััตกรรมที่่�ขัับเคลื่่�อนในโลกหลัังเกิิดโควิิดเราด้้วยแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์และนวััตกรรมที่่�ขัับเคลื่่�อนในโลกหลัังเกิิดโควิิด

•	 �การลงทุุนในเทคโนโลยีีใหม่่การลงทุุนในเทคโนโลยีีใหม่ ่ๆๆ เช่่นเช่่น เครื่่�องบิินไฟฟ้้าที่่�สามารถขึ้้�นและลงในเครื่่�องบิินไฟฟ้้าที่่�สามารถขึ้้�นและลงใน
แนวดิ่่�งแนวดิ่่�ง (eVToL) โดรนเพื่่�อการรัักษาพยาบาลโดรนเพื่่�อการรัักษาพยาบาล และยานพาหนะเซลล์์เชื้้�อเพลิิงและยานพาหนะเซลล์์เชื้้�อเพลิิง
ไฮโดรเจนไฮโดรเจน 

•	 �การขยายการขยาย UPS Sustainability Trailblazers ซึ่่�งเป็็นโครงการแอมบาสเดอร์์ซึ่่�งเป็็นโครงการแอมบาสเดอร์์
พนัักงานพนัักงาน ESG เพื่่�อสร้้างกรอบความคิิดเพื่่�อสร้้างกรอบความคิิด ESG ทั่่�วทั้้�งบริิษััททั่่�วทั้้�งบริิษััท

•	 �ปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�คนปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�คน 1 พัันล้้านคนภายในปีีพัันล้้านคนภายในปี ี2583 ด้้วยความด้้วยความ
พยายามของมููลนิิธิิและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนพยายามของมููลนิิธิิและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

•	 �ทำำ�งานเพื่่�อขยายกลุ่่�มทรััพยากรธุุรกิิจทำำ�งานเพื่่�อขยายกลุ่่�มทรััพยากรธุุรกิิจ (BRG) ที่่�นำำ�โดยพนัักงานมากกว่่าที่่�นำำ�โดยพนัักงานมากกว่่า 
185 กลุ่่�มเพื่่�อสนัับสนุุนการริิเริ่่�มของพวกเขาทั่่�วโลกกลุ่่�มเพื่่�อสนัับสนุุนการริิเริ่่�มของพวกเขาทั่่�วโลก

•	 �การนำำ�ร่องระบบที่่�มีผีู้้�หญิงิเป็็นผู้้�นำำ�และโครงการพััฒนาในระดัับหััวหน้้างานและการนำำ�ร่องระบบที่่�มีผีู้้�หญิงิเป็็นผู้้�นำำ�และโครงการพััฒนาในระดัับหััวหน้้างานและ
ระดัับผู้้�จััดการเพื่่�อเพ่ิ่�มการเป็็นตััวแทนในบทบาทที่่�สำำ�คััญที่่�สุดุในบริิษััทของเราระดัับผู้้�จััดการเพื่่�อเพ่ิ่�มการเป็็นตััวแทนในบทบาทที่่�สำำ�คััญที่่�สุดุในบริิษััทของเรา 

เรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับความคืืบหน้้าสู่่�เรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับความคืืบหน้้าสู่่�
เป้้าหมายของเราได้้ในเป้้าหมายของเราได้้ใน เกี่่�ยวกัับเกี่่�ยวกัับ UPS 

© 2022 United Parcel Service of America, Inc. UPS โลโก้้ UPS และสีีน้ำำ��ตาลเป็็นเครื่่�องหมายการค้้าของ United Parcel Service of America, Inc. สงวนลิิขสิิทธิ์์�

เผยแพร่่เผยแพร่ร่ายงานความยั่่�งยืืนของรายงานความยั่่�งยืืนของ
องค์์กรประจำำ�ปีีครั้้�งที่่�องค์์กรประจำำ�ปีีครั้้�งที่่� 20 

เปิิดเผยข้้อมููลเปิิดเผยข้้อมููล EEO-1 ของของ
เราต่่อสาธารณะในปีีเราต่่อสาธารณะในปีี 2564

เราเพ่ิ่�งจะเริ่่�มต้้นเราเพ่ิ่�งจะเริ่่�มต้้น
เท่่านั้้�นเท่่านั้้�น 

ส่่งมอบส่่งมอบวััคซีีนกว่่าวััคซีีนกว่่า  1  พัันล้้านรายการไปพัันล้้านรายการไปยัังกว่่ายัังกว่่า 110 ประเทศประเทศ
รวมถึึงรวมถึึง 30 ประเทศที่่�ด้้อยโอกาสประเทศที่่�ด้้อยโอกาสผ่่านการสนัับสนุุนด้้าน ผ่่านการสนัับสนุุนด้้าน 
ลอจิิสติิกส์์ของเราลอจิิสติิกส์์ของเรา 

ได้้รัับการเสนอชื่่�อได้้รัับการเสนอชื่่�อให้้เป็็นหุ้้�นปัันผลที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อให้้เป็็นหุ้้�นปัันผลที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคมสููงสุุดสัังคมสููงสุุด หนึ่่�งหนึ่่�งในใน 50 บริิษััทชั้้�นนำำ�ที่่�มีีใจรัักในสัังคมบริิษััทชั้้�นนำำ�ที่่�มีีใจรัักในสัังคมและและ
แบรนด์์ชั้้�นนำำ�ที่่�น่่าชื่่�นชมมากที่่�สุุดแห่่งหนึ่่�งของโลกแบรนด์์ชั้้�นนำำ�ที่่�น่่าชื่่�นชมมากที่่�สุุดแห่่งหนึ่่�งของโลก  

https://about.ups.com/us/en/social-impact/environment/climate/cop26-recap.html
https://about.ups.com/us/en/our-stories/innovation-driven/ups-advances-in-sustainable-urban-logistics.html
https://about.ups.com/us/en/our-stories/innovation-driven/forest-of-the-future.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/the-ups-foundation/health-humanitarian-relief.html
https://solutions.ups.com/woman-owned-proudlyunstoppable-ussp-page.html?WT.mc_id=VAN701936
https://about.ups.com/us/en/newsroom/press-releases/innovation-driven/ups-flight-forward-adds-new-aircraft.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/environment/sustainable-services/sustainability-trailblazer-elba-pareja.html
https://about.ups.com/us/en/social-impact/reporting.html
https://about.ups.com/mx/en/newsroom/awards-and-recognition.html

